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Verhaltensrichtlinie (Code of Conduct) der

Heinrich Liffe-Baak GmbH & Co. KG

Wir verpflichten uns hiermit, die folgenden Verhaltensregeln einzuhalten. Diese Grundlagen gelten fur
samtliche Geschéftsbeziehungen des Unternehmens.

Die in dieser Verhaltensrichtlinie beschriebenen ethischen Leitlinien beruhen insbesondere auf den
Grundsétzen der allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, auf den UN-
Konventionen Uber die Rechte des Kindes und zur Beseitigung jeder Form der Diskriminierung von
Frauen. Die nachfolgenden Ziffern | bis V bilden Mindeststandards und sollen Situationen vorbeugen,
die die Integritat des Unternehmens und seiner Mitarbeiter in Frage stellen kdnnen.

I. Allgemeine Grundsédtze, Recht und Gesetz

Wir verpflichten uns, in allen unternehmerischen Aktivitaten unserer gesellschaftlichen Verantwortung
gerecht zu werden. Wir verpflichten uns, bei allen geschaftlichen Handlungen und Entscheidungen,
die jeweils geltenden Gesetze sowie sonstigen maflgeblichen Bestimmungen der Lander, in denen
wir tatig sind, zu beachten. Geschéftspartner sind fair zu behandein. Verirage werden eingehalten,
wobei Veranderungen der Rahmenbedingungen beriicksichtigt werden.

Il. Korruption / Kartellrecht

a) Korruption

Im Umgang mit Geschaftspartnern (Kunden, Lieferanten) und staatlichen Institutionen werden unsere
Interessen und die privaten Interessen von den Mitarbeitern auf beiden Seiten strikt voneinander
getrennt. Handlungen und (Kauf)-entscheidungen erfolgen frei von sachfremden Erwagungen und
personlichen Interessen. Das jeweils geltende Korruptionsstrafrecht ist einzuhaiten. Unter anderem

ist folgendes zu beachten:
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Straftaten im Zusammenhang mit Amistragern:

Die Gewihrung persénlicher Vorteile {insbesondere geldwerter Art- wie Zahlungen und

Darlehen einschiieRlich der Gewahrung kleinerer Geschenke tiber einen [dngeren Zeitraum)

durch uns und / oder unsere Mitarbeiter an Amtstrager (wie Beamte oder Mitarbeiter im offentlichen
Dienst) mit dem Ziel, Vorteile fir-uns oder sich selbst oder Dritte zu erlangen, sind nicht erlaubt.

Siraftaten im Geschéftsverkehr:

Geldwerte personliche Vorteile als Gegenleistung fur eine Bevorzugung im geschéitlichen Verkehr
durfen weder angeboten, versprochen, gewahrt noch gebilligt werden. Ebenso diirfen im Umgang mit
Geschéfispartnern personliche Vorteile von Wert weder gefordert noch angenommen werden. Wir
missen unseren Mitarbeitern auferlegen, dass sich diese keine entsprechenden Vorteile versprechen
lassen. Geschéftsfuhrung und Mitarbeiter des Unternebmens durfen im Geschéftsverkehr keine
Geschenke, Zahlungen, Einladungen oder Dienstleistungen -anbieten, versprechen, fordern,
gewdhren oder annehmen, die mit der Absicht gewshrt werden, eine Geschéftsbeziehung in
unzuldssiger Weise zu beeinflussen oder bei denen die Gefahr besteht, die professioneile
Unabhingigkeit des Geschéftspariners zu gefahrden, Dies- ist grundsatzlich nicht der Fall bei
Geschenken und Einladungen, die sich im Rahmen geschaftsiiblicher Gastfreundschaft, Sitte und
Héflichkeit bewegen.

Wir kénnen eine verbindliche Richtfinie zur Annahme und Gewahrung von Geschenken, Einladungen
zu Bewirtung und Veranstaltungen erlassen. Hierin kénnen Ausnahmen hinsichtlich angemessener
geringwertiger und symbolhafter Geschenke, angemessener Geschsftsessen und angemessener
Veranstaltungen des eigenen Unternshmens wie von Geschéfispartnern (Kunden, Lieferanten)
geregelt werden,

b) Verhalten gegeniiber Wettbewerbern (Kartelirecht)

Wir achten den fairen Wettbewerb.

Daher halten wir die geltenden. Gesetze ein, die den Wettbewerb schitzen und fordern, insb. die
geltenden Karteligesetze und sonstige Gesetze zur Regelung des Wettbewerbs. Im Umgang mit’
Weltbewerbern verbieten diese Regelungen insbesondere Absprachen und andere Aktivititen, die
Preise. oder Konditionen beeinflussen, Verkaufsgebiete oder Kunden zuteilen oder den freien und
offenen Wettbewerb in unzulassiger Weise behindem. Ferner verbieten diese. Regeiungen
Absprachen zwischen Kunden und Lieferanten, mit denen Kunden in ihrer Freiheit eingeschrankt
werden sollen, ihre Preise und -sonstigen Konditionen beim Wiederverkauf autonom zu bestimmen
{Preis- und Konditionenbestimmung).

[m Hinblick darauf, dass die Abgrenzung zwischen verbotenen Kartelen und zulassiger
Zusammenarbeit problematisch sein kann, steht die Geschéftsleitung zur Verfligung, die in
Zweifelsfragen kontaktiert werden kann.

c) Verhalten gegentber Whistleblowern _

Wir garanitieren vertraulich mit den Informationen umzugehen und keine Vergeltungsmalnahmen zu
ergreifen. Ansprechpartner fiir Korruptions- oder Bestechungsinfoamtionen ist der Herr Lilffe-Baak,
dieser ist zu erreichen unter der Telefonnummer 02588 256 oder unter der E-Mail-Adresse tlb@lo-

paletten.de.
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lll. Anerkennung der Menschenrechte

Wir werden weder folgende Handiungen dulden noch in irgendeiner Weise von folgenden
Handlungen profitieren oder zur Begehung folgender Handlungen beitragen; bei ihrer Begehung
helfen oder ihre Begehung durch irgendeine Partei erleichtern:
(i) jegliche Form von Folter, grausamer, unmenschiicher und erniedrigender Behandlung und
(i) jegliche Form von Zwangs- oder Pflichtarbeit, d.h. Arbeit oder Dienstleistung, die einer Person
unter -Androhung von Strafe abverlangt wird und firr die sich diese Person nicht freiwillig zur
Verfugung gestellt hat..

1. Verbot der Kinderarbeit.

Wir respektieren das Recht der Kinder auf Bildung und Entwicklung. Das Mindestbeschéftigungsalier
darf nicht unter dem Aiter liegen, in dem die Schulpflicht in dem betreffenden Land endet, und
keinesfalls unter 15 Jahren Jugendiiche (Kinder zwischen 15 und 18 Jahren) dirfen nur beschaftigt
werden, wenn die gelienden Gesetze und Vorschriften einhdlt und sicherstellt, dass die
Beschaft:gung und die ausgefihrien Arbeiten mit diesen tbereinstimmen. Kein Kind unter 18 Jahren
darf unter Umsténden beschaftigt werden, die seiner Gesundheit, Sicherheit oder Moral schaden
oder sein Recht auf Bildung und Entwickiung beeintrichtigen kénnten.

2. Verbot von Zwangsarbeit

Wir akzeptieren keine Form von Zwangs- oder unfreiwilliger Arbeit, einschlieRlich Sklaverei,
Menschenhandel oder jeder anderen Form von unfreiwilliger Arbeit. Dazu gehdren auch
Zwangsarbeit in Geféngnissen, zivile Zwangsatbeit, Skiaverei oder jede andere Form von Arbeit, die
gegen den eigenen Willen oder die eigene Entscheidung verrichtet wird und bei der eine
Einschiichterung oder Bestrafung droht, weil der-Arbeitende sich nicht an der Arbeit beteiligt. Wir
dirfen. uns nicht an irgehdeiner Form von Zwangsarbeit beteiligen und dinfen weder direkt noch
indirekt von irgendeiner Form von Zwangsarbeit profitieren oder diese unterstitzen oder fordern.

Wir, sowie jede Agentur, die Arbeitskrafte zur Verfugung stelt, darf von seinen Mitarbeitern keine
Einstellungsgebithren verlangen oder Teile des Gehalts, der Sozialleistungen; des Eigentums oder
der Dokumente des Personals einbehalten oder Schuldknechtschaft schaifen, um die Mitarbeiter zu
zwingen, weiterhin im Unternehmen zu arbeiten. Alle Arbeitnehmer -haben das Recht, nach
Beendigung des Arbeitstages das Befriebsgeldnde zu verlassen, und es steht ihnen frei, thr
Arbeitsverhaltnis innerhalb einer angeméssenen Frist zu kiindigen.

3. Verbot der widerrechflichen Zwangsrdumung und des widerrechtlichen Entzugs von
natiirlichen Lebensrdumen,

Wir erkennen die Notwendigkeit an, die natlrlichen Lebensgrundlagen der Menschen zu erhaiten.
Wir beteiligen sich nicht an der unrechtmétigen Vertreibung und Beraubung von Land, Waid und

Gewidssern.
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[V. Verpflichtung zur einer sicheren und fairen Arbeitsumgebung

1. Verpflichtung zu sicheren und gesunden Arbeitsplétzen

Wir sind fir die Aufrechterhaltung einer gesunden, hygienischen und sicheren Arbeitsumgebung
verantwortlich, die allen geitenden Gesetzen, Vorschriften und Industriestandards entspricht, und wir
missen ‘unser Moglichstes tun, um jegliche Gesundheitsgefahrdung zu vermeiden. Als
Mindeststandard, Wir verpflichten uns zu folgenden Standards:

» Die Arbeitnehmer dirfen keiner geféhrlichen Arbeitsumgebung ausgesetzt werden, ohne
angemessen gegen chemische, physikalische oder biologische Stoffe geschitzt zu sein, die dig
Gesundheit und Sicherheit der Arbeitnehmer gefihrden kénnten. Wenn sie unter gefahriichen
Arbeitsbedingungen arbeiten, missen die Mitarbeiter mit einer angemessenen personlichen
Schutzausriistung ausgestattet und in der ordnungsgeméaRen Verwendung dieser Ausristung
unterwiesen und geschult-werden. '
. Die Sicherheitsstandards der Einrichtungen missen den geltenden Gesetzen und Vorschriften
sowie den Industriestandards in Bezug auf Sicherheit am Bau und Brandschutz entsprechen.

- Die Einrichtungen mussen flr angemessene Beleuchtung und Bellftung sorgen.

« Gefahrliche Materialien miUssen an sichieren Orten gelagert und gemank den Sicherheitsvorschriften
verwendet werden.

» Die Maschinen miissen ordnungsgemal gewartet und abgeschirmt sein, um die Gesundheit und
Sicherheit der Mitarbeiter zu gewahrlgister.

« Wahrend der Arbeitszeit muss den Beschaftigten entsprechend den geltenden Gesetzen und
Vorschriften sowie den Industriestandards ausreichend Zeit zum Ausruben und Erholen  gegeben
werden, um eine Ubermiidung zu vermeiden.

» Die Mitarbeiter missen stets angemessen qualifiziert und ausreichend unterwiesen und geschult
sein, um ihre Arbeit veraniwortungsbewusst und sicher ausfihren zu kénnen.

2. Angemessene Entlohnung

Wir erkennen die Notwendigkeit einer fairen Entlohnung und &ines ausgewogenen Verhéitnisses
zwischen Arbeit und Freizeit fir alle Mitarbeiter an. Unsere angewandten Gehaiiter und Arbeitszeiten
missen dem geltenden (lokalen) Lohnniveau entsprechen und die in den geltenden (lokaien)
Gesetzen und Vorschriften vorgesehenen Mindestldhne einbalten.

3. Koalitionsfreiheit

Wir dirfen das Recht der Beschiftigten, Gewerkschaften oder Betriebsrate zu griinden und ihnen
beizutreten oder Tarifverhandlungen zu fUhren, nicht in unangemessener Weise einschranken. Wir
erkennen das Recht der Mitarbeiter an, Gewerkschaften oder Betriebsrate zu griinden oder ihnen
beizutreten, und diirfen keinen Mitarbeiter diskriminieren oder bestrafen, weil er/sie eine
Gewerkschaft oder einen Betriebsrat griinden oder ihr beitreten will. Wir dirfen die Tatigkeit der
Gewerkschaft oder deés Betriebsrats oder einer anderen Form der organisierten
Arbe!tnehmerverelnlgung nicht unangemessen beeintrachtigen, soweit eine solche Gewerkschaft, ein
Betrichsrat oder eine andere Form der organisierten Arbeiinehmerverginigung nach értlichem
Recht zuléassig ist.
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4. Keine Diskriminierung, keine Beldstigung

Wir behandeln alle unsere Mitarbeiter mit Wirde und Respekt. Wir akzeptieren keine Praktiken oder
Handlungen, Verhaltensweisen die respektios, demitigend, einschlchternd oder in sonstiger Weise
feindselig oder unangemessen sind. Handlungen, Worte, Witze oder Kommentare, die auf der
ethnischen Zugehorigkeit, der (sozialen) Herkunfi, dem Gesundheitszustand, einer Behinderung, der
sexuelien Orientierung; dem Alter, dem Geschlecht, der politischen Meinung, der Religion, der
Weltanschauung oder einem anderen (geschitzten) Merkmal einer Person beruhen, werden nicht
toleriert. Kein Mitarbeiter darf kérperlicher Bestrafung, Gewaltandrohung oder anderen Formen
kérperlicher, sexueller, psychologischer oder verbaler Gewalt ausgesetzt werden. Wir dirfen keine.
ungleiche Vergitung fur gleichwertige Arbeit zahlen.

5. Recht auf Privatsphare

Wir respektieren das Recht auf Privatsphare. Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer
Mitarbeiter, Lieferanten, Kunden und anderer Geschaftspartner nur in Ubersinstimmung mit den
geltenden Geselzen. Wir beachten stets die Grundprinzipien der Verarbeitung personenbezogener
Daten, einschlieRlich und ohne Einschrénkung: Die verarbeiteten informationen missen immer
korrekt und aktuell sein und die Verarbeitung muss angemessen, verhélinisméRig, zeitlich begrenzt
und fiir den Geschéaftszweck relevant sein.
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V. Grundsitze zur sozialen Verantworiung

a) Menschenrechte

Wir respektieren und unterstiitzen die Einhaltung der international anerkannten Menschenrechte.

b) Diskriminierung

Wir verpflichten uns, im Rahmen der jeweils gelteniden Rechte und Gesetze jeder Form von
Diskriminieruing entgegenzutreten. Dies bezieht sich insbesondere auf eine Benachteiligung von

Mitarbeitern aufgrund des Geschlechts, einer Behinderung, der ethnischen oder kulturellen Herkunit,
der Religion oder Weitanschauung, des Alters oder der sexuellen Neigung.

¢) Gesundheitsschutz

Wir gewahrieisten Arbeitssichertieit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz im Rahmen der
nationalen Bestimmungen. Wir unterstiitzen eine stindige- Weiterentwicklung zur Verbesserung der
Arbeitswelt.

d} Faire Arbeitsbedingungen

Wir achten das Recht auf Vereinigungsfreiheit und der Arbeitszeiten unserer Mitarbeiter im Rahmen
der jeweils gelienden Rechte und Gesetze.

e) Umweltschutz

Wir sind dem Ziel des Umweltschutzes fiir die heutigen und kunftigen Generationen nachhaltig
verpflichtet. Gesetze, die zum Schutze der Umwelt erlassen wurden, sind zu beachten. Wir gehen
sparsam mit Ressourcen um und haiten die Einwirkung auf die Umwelt gering. Wir untersttzen
umweltbewusstes Handeln der Mitarbeiter.

) Geschéftsgeheimnisse
Wir verpflichten unsere Mitarbeiter, Betriebs- / und Geschaftsgeheimnisse zu beachten. Vertrauiiche
Informationen sowie vertrauliche Unterlagen dirfen nicht unbefugt an Dritte weitergegeben oder in’

sonstiger Weise zuganglich gemacht werden, es sei denn, dass hierzu eine Befugnis erteilt wurde
oder es sich um Offentlich zugangliche Informationen hancielt
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VI. Lieferanten

Wir vermitteln die Grundsétze dieser Verhaltensrichtlinie unseren unmittelbaren Lieferanten und
verpflichten uns diese bestmdglich zu férdern und aufzufordern, diese Verhaltensrichtlinie ebenfalls
zu befoigen. Ferner verpflichten wir uns, die Grundsétze und Vorgaben des Lieferketten-
sorgfaltspflichtengesetzes zu erfullen, einzuhalten und bestméglich in unserem beruflichen Alitag zu
implementieren.

VII. Einhaltung

Es bleibt uns vorbehalten, fir uns und unsere Mitarbeiter weitergehende Verhaltensrichtlinien mit
hoéheren Anforderungen an ethisches Handeln einzufuhren. Wir verpflichten uns, unseren
Beschaftigten die in dieser Verhaltensrichtlinie geregelten Inhalte und die sich daraus ergebenden
Verpflichtungen bekannt zu machen, insbesondere durch Gestaltung und ggfs. Anpassung von
Richtlinien und Prozessen darauf hinzuwirken, dass das Unternehmen den Grundséatzen dieser
Verhaltensrichtlinie entspricht.

Wir haben durch geeignete organisatorische Vorkehrungen darauf hinzuwirken, dass die
Verhaltensrichtlinie durch unser Unternehmen sowie unsere Geschéaftsfuhrung eingehalten wird. Dies
geschieht insbesondere durch die Einfuhrung und Aufrechterhaltung angemessener Kontrollen und
Plausibilitatsprufungen.

Harsewinkel, der 11.05.24 (ebias L/l @ e b<
Unterschrift Geschaftsfuhrer/ CEO
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